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Fazit

Ziel Untersuchung der Moglichkeiten der Einflulinahme unterschiedlicher
Projektbeteiligter auf Qualitatskriterien in einzelnen Projektphasen und Vergleich
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1. Beschaffungsvarianten der 6ffentlichen Hand

Konventionell:
Planungsphase:
 VOF, VOL
* Architektenwettbewerb,
* Investorenwettbewerb
Bauphase:
* Einzelvergabe
* Generalunternehmer
* Generalibernehmer
Betriebsphase
* Einzelvergaben
* Generalunternehmer
PPP Verfahren

Bilfinger Berger AG - Hochbau
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2. Lebenszyklusphasen einer Immobilie und Projektbeteiligte

Konventionell: PPP / OPP Verfahren

Einzelbetrachtung P>  \ernetzte Betrachtung

) /
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Projektbeteiligte:  Eigentimer, Nutzer, Planer, Bauausfiihrender, FM- Diestleister

Bilfinger Berger AG - Hochbau
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3. Qualitatskriterien in einzelnen Lebenszyklusphasen

= = : = : = \
Ia 1 . i . I
J ' - %
Entwicklung Planung i Ausfiihrung , Betrieb -

Termin-, Qualitats-, Kosten- Instandhaltung und Betrieb

sicherheit

Gesamtkostenoptimierte und
FM-gerechte Planung

Exakte Zieldefinition

= genaue Definition des
Leistungssolls = Funktions- und fachgerechte

Planung

= Sicherung der Funktionalitat
und Verfugbarkeit

= Qualitat der eingesetzten

- Definition der Materialien und Gerate

Qualitatsstandards des
Objektes

= Gesamtkostenoptimierte
Planung

= Sicherung der
Qualitatsstandards

= Moglichkeit der
Projektanderung /

= Nutzerorientierte und Nutzerwiinsche

FM-gerechte Planung

= Einhaltung / Uberwachung

Fundierte Bestandsanalyse 0 - .
Gewabhrleistungsfristen

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

_ = Einhaltung Kostenrahmen !

= Genaue Bestimmung der _ | . ,

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Leistungsgrundlagen

= Keine Schnittstellenprobleme

zw. Entwurf- und Ausfiihrung fristen Mangelbeseitigung

= Keine Schnittstellenprobleme
zw. Fachplanern

= Gewabhrleistung der

= Einbindung regionale Firmen
Medienverbrauche

= Empfehlung fur Planung
in Bezug auf
Flacheneffizienz,
Bausausfiihrung und

= Llckeniose Leistungs-
beschreibung

= Optimierung des

Strukturierte Inbetriebnahme Energiebedarfes

Betriebskosten = Ermittlung der Betriebskosten / | * FM-gerechte Dokumentation = Optimierung Betriebs- und
Kostenschitzung Energieeffizienz (Ubergabehandbuch) Nutzungskosten
= Zielbudget = Darstellung Auswirkungen auf = Inbetriebnahmeprozedere) = Nutzerzufriedenheit

den Betrieb = Riickgang Vandalismus

Bilfinger Berger AG - Hochbau
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4. Einflussmaoglichkeiten der Projektbeteiligten
auf Qualitatskriterien

Projektbeteiligte:  Eigentimer, Nutzer, Planer, Bauausfiihrender, FM- Diestleister

Definition
Beschaffung Konventionell PPP

Lebenszyklus-
phasen AG Nutzer | Planer | Bau FM AG Nutzer | Planer | Bau FM
Entwicklung ja bedingt | bedingt| nein nein ja bedingt| nein nein nein
Planung ja bedingt | bedingt| nein nein ja bedingt ja ja ja
Bau ja bedingt | bedingt | bedingt | nein ja bedingt ja ja ja
Betrieb ja bedingt| nein nein | bedingt ja bedingt ja ja ja

Masterfolie 2010
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

e W

Betriebszeit:

Finanzierung:

55 Mio. €

Marz 2007 — Juli 2009

25 Jahre nach Bauabnahme
Forfaitierung mit Einredeverzicht

Einbindung 1ZBB Fordermittel

.
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

=
Phase Entwicklung I %

Konventionell
= I.d.R. auf Auswahl geeigneter Planer fokussiert (Planungsqualitat)
= Festschreibung von Planungszielen
= Eventuell Definition von Bau- Qualitatsstandards des Objektes
= |.d.R. kein Bezug auf Betriebsqualitaten

PPP / OPP
= Qut put Spezifikation (nicht Wie besser Was)
= Architektenwettbewerb mit gesicherten Kosten
= Definition von Bau -Qualitatsstandards des Ob

= Definition von Betriebsqualitaten
= Notwendigkeit der Bestandsbewertung

Masterfolie 2010
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

Phase Entwicklung I % Lebenszyklusbetrachtung
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

=
Phase Entwicklung I % Lebenszyklusbetrachtung
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

=
Phase Entwicklung I %

lassizif n. SchulnoEn
Kla=sizif n. Bauteilen

Erforderlicher Zustand
sehr qut / qut

leichter/mittlerer Mangel
befriedigend / ausreichend

Definition von Betriebsqualitaten

gravierender Mangel
mangelhaft / unzureichend

langfristig zum Funtionswerlust fihren

D acheindeckung Méngelreier Zustand bzw. Mangel, die den optis chen  Mangel, die den optis chen Eindruck stark Mangel, die zum Funktionsverlust fihren
Eindrudk leicht besintrdchtigen besintréchtigen bew. langfris tig zum Funktionsverlust
fihren
EBzp.: harte Bedachung: lochere D acheteine; E=zp.: harfe Bedachung: fehlende oder defekfe
Scheckenbidung bei Eindeckung, durc hhdngende Dachziegel, nicht tragfdhige Latiung/Schalung, Licher
| sffung'Se halung, weic he Bedachung: Bissenhbildung, oder Durchdnngungen der diffus ioneoffenen
porize Biumenbshnen an den Randbereichen Unterzpannbshn; weiche Bedschung Fehiztellen,
Liocher, Rizze oder Durchdringungen in der Dachhaut

4 Wochen 3 Tage

D achklempnerarbeiten hMéngelreier Zustand Méngel, die zum FunktionsbeeintSchtigung oder Mangel, die zum Funktionsverlust fihren;

EBzp.: lockere Kapplesten und Atfksverblec hungen;

undic e Lotefellen an Dachrinnen; Flugrost; Lochirad;

EBzp.: loze Blechieis; perm anentez Uberlaufen der
Dachrinne bei Nom alregen; defekis

=sfark zerbeulfe Falirohre; lockere Rohrechellen; Entwszzeungsbsuteie
wreureichendes Gefdlle der Dachrinne

4 Wochen

1 Waoche

Masterfolie 2010
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

Phase Planung I

J

Konventionell

I.d.R. investiv orientiert

I.d.R. architekturlastig, Kostenschéatzung

Definition von Bau- Qualitatsstandards des Objektes

I.d.R. kein Bezug auf Betriebsqualitaten (Wartung, Unterhalt, Medien)

PPP / OPP

Out-put-Spezifikation (nicht Wie besser Was)

Architektenwettbewerb mit gesicherten Kosten

Definition von Betriebsqualitaten

Einbindung FM Dienstleister (Systemauswahl, Wartung, Raumbedarf etc.)

Masterfolie 2010
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

Phase Planung I FM gerechte Planung und Nutzerwtinsche

J
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FM gerechte Planung und Nutzerwtnsche

Phase Planung
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

Phase Planung

Briefbogen

),

Hymsoljt
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At e i e S e

Masterfolie 2010

BILFINGER|BERGER

FM gerechte Planung und Nutzerwinsche

Imagebroschire

Hymsaljt

Unsere Schule
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

Phase Planung I FM gerechte Planung und Nutzerwtinsche
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Ansicht 8-8

Masterfolie 2010
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

Phase Planung I FM gerechte Planung und Nutzerwtinsche
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

-
Phase Planung I FM gerechte Planung und Nutzerwtinsche
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

Phase Planung I FM gerechte Planung und Nutzerwtinsche

J

e I 1] e A

', I 1 1 .,.,. '.-_ .I“_"-:P ﬂ.mm

..:.‘.I ; g' 'Z}I:
W

oy =
i 1
S
e T ’ .
| : * ¥ | i | '
E; L B |
| .__.a-"" 4 ] | L (
[ .y |
I | : g - Tm— i .J — g =
o I | S ) =.
— /
1 ]
1 1

e T [ AESN
- .: ..-‘_-':'" y E




The Multi servicegroup. BILFINGER|BERGER

6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

Phase Ausflihrung l

Konventionell
= Reichhaltige Erfahrungen und Kompetenzen bei AG vorhanden
= Schnittstellenprobleme zw. Fachplanern und Gewerken (Qualitat, Termine)
= Unflexible Strukturen bei Projektanderungen / Nutzerwiinschen
= I.d.R. kein Bezug auf Betriebsqualitaten (Wartung, Unterhalt, Medien)
PPP / OPP
= Einfluss und Kontrolle der Qualitaten durch AG (Bemusterung, Bautiberwachung)
= Keine Schnittstellenprobleme zw. Fachplanern und Einzelgewerken
= Einbindun
= Flexible Reaktion auf Projektanderungen moglich unter Bertcksichtigung von
Betriebsfaktoren
= Gemeinsames Inbetriebnahmekonzept zw. Bau und Betrieb

Masterfolie 2010
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

Phase Ausfiihrung I Reaktion auf Nutzerwiinsche
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

Phase Ausfiihrung I Reaktion auf Nutzerwiinsche
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

i
Phase Betrieb I

%

= |.d.R. erster Projektkontakt des FM-Dienstleisters nach Bauphase

Konventionell

= Keine Einflussnahme des FM Dienstleisters auf Qualitaten
= Kurze Vertragslaufzeiten — geringes Optimierungspotential
= I.d.R. keine Definition von Reinvestitionen
PPP / OPP
= Einziges Verfahren mit Definition von Reinvestitionsqualitaten
= Bonus Malus System als Bewertungssystem ftr Qualitatseinhaltung
= Flexible
= Gemeinsame Optimierungsansatze zw. AG und AN

= Kundenzufriedenheit als Qualitdtsmerkmal

Masterfolie 2010
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6. Beispiele und Erfahrungen aus Schulen Halle (Saale)

(]
Phase Betrieb I Kundenzufriedenheit als Qualitatsmerkmal

%

Zufriedenheit mit der Qualitat der FM-Dienstleistung Wichtigkeit der Qualitat der FM-Dienstleistung
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6. Fazit

> Die Einflussmdglichkeiten des Auftraggebers auf Qualitaten und deren Anderungen sind
unabhangig von der Beschaffungsvariante

» Beim Vergleich von Qualitdtsmerkmalen von konventioneller Beschaffung und PPP sind
die Mal3stabe gleichzustellen, insbesondere Betriebsqualitaten

» Die Einflussmoglichkeiten aller anderen Projektbeteiligten wachst mit
PhasenUberschneidung, da Betrachtungsweise ganzheitlich notwendig

» Lebenszyklusorientierte Beschaffungsansatze bedingen eine Definition von
Qualitatskriterien jeder Projektphase, sichern gleichzeitig deren Einhaltung tber den
gesamten Projektzeitraum

» Qualitats- und Kostenfaktoren kdnnen tber einen Lebenszyklusansatz optimiert werden

» Wenn Qualitat potentielles Leistungsmerkmal werden soll, darf der Preis nicht
vorherrschendes Bewertungskriterium sein

Masterfolie 2010
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6. Fazit

» Langfristige Bindung erzeugt Zwange einer konstruktiven Zusammenarbeit

» Gemeinsame Ziele fuhren zu l6sungsorientiertem
Arbeiten

Puplic Private Partnership

Offentlich Private Partnerschaft

Masterfolie 2010
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6. Fazit

These: Beste Qualitat bedeutet nicht — so gut wie mdéglich

sondern Das Optimum finden zwischen Funktionalitat, kiinstlerischem
Anspruch und Gesamtkosten Uber den Lebenszyklus
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